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SERVICE

ACCESSO: la sbarra d’ingresso è CHIUSA dalle ore 13.00 alle ore 15.00 e dalle ore 23.00 alle 
ore 7.00. Durante questi orari non è possibile circolare con il proprio veicolo all’interno del 
campeggio.
CHECK-IN: la consegna degli alloggi è garantita dopo le ore 16.00 e entro le ore 19.30. Per le 
piazzole check-in possibile dopo le ore 11.00 e entro le ore 19.00.
All’arrivo i gentili ospiti devono recarsi immediatamente presso la reception per la 
registrazione e presentare un documento d’identità valido per ogni persona, che verranno 
restituiti una volta concluse le obbligatorie operazioni di accettazione.
Il numero dell’alloggio o piazzola assegnato non è garantito ed è comunicato al momento del 
check-in. Per esigenze operative, l’ufficio si riserva il diritto di variare il numero e la posizione 
all’interno del campeggio in qualsiasi momento e senza preavviso.
La piazzola assegnata non può essere cambiata senza l’autorizzazione dell’ufficio. Gli ospiti 
sono tenuti a mantenere la piazzola pulita e in ordine e di collocare il proprio mezzo/struttura 
entro i confini della piazzola assegnata.
CHECK-OUT: le chiavi degli alloggi devono essere riconsegnate al mattino del giorno di 
partenza entro le ore 10.00. Alla partenza l’alloggio dovrà essere lasciato in ordine, l’angolo 
cucina pulito e i piatti/stoviglie/padelle lavati e l’immondizia gettata negli appositi contenitori 
per la raccolta differenziata. E’ vietato azionare la lavastoviglie alla mattina del giorno di 
partenza. L’ospite è tenuto a rispondere di eventuali danni e/o mancanze.
La piazzola deve essere liberata entro le ore 11.00, nel caso di late check-out verrà addebitato 
dal 30% al 100% dell’importo della giornata in base all’orario di uscita. Qualora la piazzola 
risultasse prenotata non sarà possibile prolungare la permanenza oltre le ore 11.00.
In caso di ritardato arrivo e/o partenza anticipata dovrà comunque essere pagato l’intero 
periodo prenotato. Se l’alloggio/piazzola viene liberato prima della data di partenza della 
prenotazione, Camping Val di Sole si riserva la facoltà di riaffittarlo senza alcun obbligo di 
rimborso.

ACCESS: the entrance bar is CLOSED from 13.00 pm to 15.00 pm and from 23.00 pm to 7.00 
am. During these times vehicles are not allowed to circulate inside the camping.
CHECK-IN: the allocation of the Accommodations is guaranteed starting from 16.00 p.m. until 
19.30 p.m.. The check-in for the pitches is possible from 11.00 a.m. to 19.00 p.m..
At the arrival the Guests must immediately go to the reception for the registration and 
necessarily present a valid identity document for each person, wich will be returned once the 
registration is concluded.
The number of the assigned accommodation or pitch is not guaranteed and will be 
communicated at the check-in. For organizational reasons, the reception reserves the 
right to change the accommodation number and its position within the camping at any time 
without previous notice.
The assigned pitch cannot be changed without the permission of the reception. Guests are 
requested to keep their pitches clean and in order and to place their vehicle/structure within 
the boundaries of the assigned pitch.
CHECK-OUT: the keys of the Accommodations must be returned in the morning on the 
departure day within 10.00 a.m.. Guests are required to leave the Accommodations clean 
and in order, the kitchen clean with the dishes/cuttlery/cookware washed and the garbage 
thrown in the recycling bins. In the morning on the departure day is not possible to activate 
the dishwasher. Guests ere held responsible for any damage and/or lacks.
The pitches must be vacated within 11.00 a.m., in case of late check-out it will be charged 
from 30% to 100% of the daily rate based on time of departure. If the Pitch is reserved, it will 
be not possible to extend the stay beyond 11.00 a.m..
The total amount of the reserved period is due even in case of delayed arrival and/or early 
departure. If you leave your accommodation/pitch earlier than booked, Camping Val di Sole 
reserves the right to rent your place without any right to compensation.


